Reconcilierea libertatii contractuale cu imperativul
de stabilitate financiara prin reglementare

Conferinta lasi, octombrie 2017

Note de discurs

1. Principiile de drept comun al contractelor si mai ales libertatea contractuala sunt foarte
prezente in materia dreptului bancar. Acestea au marcat si inca marcheaza profund relatiile
dintre institutiile de credit si consumatori.

Ratiunea contractului, ca instrument, este aceea de prevenire si repartizare a riscurilor, si,
deci, a raspunderii pentru asumarea acestora. Contractele financiare nu genereaza un risc,
in principiu. Si totusi, un fapt constatat la debutul celei mai recente crize a fost acela ca
libertatea contractuala creeaza riscuri financiare pe piete si poate provoca insecuritatea
sistemului financiar.

Se pune intrebarea cum putem reconcilia imperativul contractual care rezulta din libertatea
contractuala, din perspectiva bancherului, cu imperativul de stabilitate a sistemului

financiar.

Limitarea libertdtii contractuale in dreptul bancar se realizeazé pe diverse planuri. in primul
rand, reglementarile guverneaza libertatea bancherului, incepand cu regimul autorizarii de
catre autoritatea de supraveghere. Dupa autorizare, bancherul are un monopol pentru
anumite operatiuni. Misiunea sa de a primi fonduri de la public, precum si de a finanta
economia, necesitd totusi constrangeri/restrangeri specifice. Apoi, obligatiile bancherului
sunt esentiale in ceea ce priveste informarea consumatorului despre o anumita tranzactie.
Diversitatea acestor tranzactii permite bancherului chiar sa-si adapteze informatia la riscul
specific aferent operatiunii efectuate, uneori descurajand clientul sa contracteze. Cu toate
acestea, consumatorul nu pare suficient protejat, deoarece efectul obligatiilor bancii de
informare si diligenta ramane minor, avand in vedere ca nu exista o interdictie per se pentru

consumator de a contracta cu banca.

Continutul contractului de credit poate, in principiu, sa fie dezvoltat in mod liber de catre
parti. Libertatea contractuald exista, dar este restransa punctual, in mod natural, prin

limitele ce se incadreaza in ratiunile de interes public, care prevaleaza in aceasta chestiune.
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in plus, standardizarea contractelor de credit si dispozitiile legale din materia consumului
limiteaza aceasta libertate. Obiectivul principal este de a proteja consumatorul, adica partea
slaba a relatiei comerciale. Normele privind buna conduita in cadrul profesiei pot, de
asemenea, sa limiteze libertatea bancherului de a contracta, prin impunerea unui

comportament specific.

n acest context, o observatie ar fi cd, ih mod particular, in cazul contractelor de consum,
desi acestea sunt calificate juridic ca fiind consensuale, suprareglementarea lor le apropie

de o asa numita solemnizare specifica problematicii.

Trecand peste acest aspect, care, la acest moment, pare temerar, este de retinut c3, in
ultimii ani, si mai ales ca efect al crizei, s-a conturat limitarea libertatii contractuale a partilor
in materia contractelor de consum si a contractelor de credit in general. Putem concluziona

ca, iTn domeniul bancar, libertatea contractuala este relativa.

2. Revenind la domeniul de activitate al Bancii Nationale a Romaniei, obiectivul final este de
asigurare a stabilitatii financiare, inclusiv prin masuri de reglementare care sa vizeze
conduita si gestionarea corespunzatoare a riscului la nivelul institutiilor de credit. A fost
sustinut deja de mai multe ori faptul ca situatiile generate de speculatiile pe pietele
financiare sunt un rezultat al libertatii contractuale ,,neingradite”. Astfel ca libertatea de
asumare a riscurilor a devenit o noua miza a reglementarii. Subliniez aici ca aceast lucru se
intampla nu numai in Romania, ci la nivel european si international.

Spre exemplu, Autoritatea Bancard Europeana este extrem de activd in ceea ce priveste

emiterea de ghiduri privind practicile de administrare a riscului de credit al bancilor.

Lucrurile s-au schimbat semnificativ, la nivelul cadrului de reglementare, fata de acum cativa
ani. Obligatiile bancilor de a avea mecanisme adecvate de control intern, proceduri, politici
si metodologii interne sunt clar stabilite prin regulamente sau prin soft law.

Libertatea bancherului de a-si asuma riscuri este ingradita de obligatia de a avea un sistem
eficace pentru administrarea si monitorizarea permanenta a diferitelor portofolii purtatoare

de risc de credit si a diferitelor expuneri, procese care sa determine ajustari
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corespunzatoare si proceduri pentru comunicarea procesului de evaluare si de masurare a

riscului de credit de catre toti angajatii care sunt implicati in procesul respectiv.

Tn concret, aceste obligatii inseamnd existenta unui sistem eficace de rating al riscului de
credit, care sa ia n calcul toate informatiile relevante, inclusiv prognozele economice, atunci
cand se evalueaza riscul de credit si se masoara pierderea estimata.

Trebuie sa existe comunicare si coordonare clare intre angajatii responsabili cu riscul de
credit ai unei institutii de credit, angajatii cu atributii de raportare financiara, conducerea
superioara, organul de conducere si alte persoane implicate in procesul de evaluare a
riscului de credit si de mdsurare a pierderilor de credit asteptate.

Trebuie sa vorbim aceeasi limba. Definitiile termenilor cheie privind evaluarea riscului de
credit si masurarea pierderilor de credit asteptate, precum ratele de pierdere si migrare,
evenimentele de pierdere si neindeplinirea obligatiilor de plata, trebuie documentate si
stabilite in metodologiile de determinare a ajustarilor pentru pierderi. Daca intre domeniile
functionale, cum ar fi contabilitatea sau adecvarea capitalului si administrarea riscului de
credit, se utilizeazd termeni, informatii sau ipoteze care prezinta diferente, justificarea
corespunzdtoare a acestor diferente trebuie documentatda si aprobata de conducerea

superioara.

in ceea ce priveste factorii legati de tipul, capacitatea si capitalul Imprumutatilor, de
termenii expunerilor din creditare si valorile garantiilor reale, ABE spune ca banca trebuie sa
aiba in vedere, pe langa elementele stiute, referitoare la sursele de venituri, si gradul
general de indatorare, fluxul de numerar generat etc, inclusiv motivatia sau disponibilitatea
debitorului de a-si indeplini obligatiile si evenimentele singulare, posibile in mod rezonabil,
si un comportament recurent care ar putea afecta capacitatea debitorului de a-si indeplini
obligatiile contractuale. Altfel spus, la fiecare cerere de credit, banca trebuie sa ia in calcul
toate informatiile relevante si concludente pe care le detine in legaturd cu acel tip de
expunere si acel debitor. lar atunci cand elaboreaza estimari de pierderi asteptate din credit,
institutiile de credit trebuie sa aiba in vedere experienta si lectiile Tnvatate din exercitii

similare.
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Conducerea superioara trebuie sa aiba capacitatea de a demonstra faptul ca intelege si ca
analizeaza corespunzator riscurile inerente atunci cand stabileste preturile pentru
expunerile din creditare.

Bancile trebuie sa fie atente la o serie de tipare aferente situatiilor intalnite care ar putea
indica estimari necorespunzdtoare ale pierderilor asteptate, dintre acestea facand parte: a)
acordarea de credite debitorilor pe baza unor surse de venit care ar putea deveni
nerecurente intr-o situatie de declin economic sau fard documentarea sau verificarea
surselor de venit ale debitorului; b) grafice flexibile de rambursare, inclusiv perioade de
gratie, plati care vizeaza exclusiv dobanda si caracteristici de natura amortizarii negative; si
c) cresteri nejustificate la nivelul modificarilor expunerilor din creditare din cauza
dificultatilor financiare ale debitorului sau al renegocierilor/modificarilor expunerilor din
creditare din alte motive, cum ar fi presiunile concurentiale cu care se confrunta institutiile

de credit

Un ultim aspect pe care vreau sa-l subliniez este referitor la faptul ca politicile contabile ale
institutiilor de credit trebuie sd includa standarde pentru renegocieri/modificari ale
expunerilor din creditare din cauza dificultatilor financiare sau din alte motive.

insd renegocierile/modificirile nu trebuie sd conducd automat la concluzia ci a existat o
scadere imediata a riscului de credit asociat expunerii. Orice scadere a nivelului raportat al
ajustarilor pentru pierderi din cauza unui nivel de risc de credit imbunatatit trebuie sa fie
sustinuta de dovezi clare. Clientii trebuie sa demonstreze, in mod consecvent pe parcursul
unei perioade de timp rezonabile, un nivel satisfacator de performanta a platii, Tnainte ca
banca sa considere faptul ca riscul de credit a scazut, tinand cont, totodata, de cerintele
relevante pentru expunerile aflate in perioada de proba. Cu alte cuvinte, renegocierea
vizeaza deblocarea unei situatii de criza in planul de rambursare, dar nu presupune automat

ca rambursarea este efectuata.

n concluzie, lucrurile se schimbd printr-o ajustare fireascd a aborddrii de reglementare si, in
consecinta, a activitatii bancare, la o realitate ce a devenit evidenta ca efect al crizei
financiare. Faptul ca, de aproape un deceniu, inca se reglementeaza gestionarea riscului de
credit la nivelul institutiilor de credit, cred ca arata destul de clar ca exista o preocupare

pentru asta si ca miza autoritatilor de reglementare este mare. Repet, fenomenul este
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inregistrat la nivel european si international. Situatia noastra este departe de a fi speciala in
acest sens, mai ales avand in vedere faptul ca suntem stat membru UE, iar cadrul de
reglementare national este influentat semnificativ, as putea spune chiar in proportie
covarsitoare, de legislatia europeana.

Este cert la acest moment ca nimeni nu vrea sa repete greselile din trecut si ca absolutizarea
principiului libertatii contractuale creste apetitul pentru risc. Un alt lucru care a devenit cert
este ca banca trebuie sa iti reduca apetitul pentru risc, inclusiv in considerarea faptului ca
factorii care afecteaza rambursarea pot sa rezulte din termenii si conditiile creditului sau
chiar din motivatia, disponibilitatea sau capacitatea imprumutatului de a-si indeplini

obligatiile contractuale.
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